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Abstract: This paper aims to investigate the writing configuration of conversations in the
MSN and gmail We intend to show two effects of meanings of the new technologies of
communication in the internauts writing: of those who let themselves be “crossed” by the
monitor and of those who present a relative distance from the writing, but they are yet strongly
“crossed” by the paper.
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Resumo: Este artigo tem por objetivo investigar o discurso em conversas escritéSNie
do gmail. Procuramos mostrar dois efeitos de sentidos das novas tecnologias de comunicacao
na escrita de internautas: daqueles que se deixam atravessar pela tela e daqueles que

apresentam um distanciamento relativo a escrita, mas que ainda se véem fortemente
atravessados pelo papel.
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Introducéo

O objetivo deste texto € discutir a configuracdo da escrita num mundo dominado
pelas novas tecnologias da comunicac¢do. Mais especificamente, pretendemos mostrar
como se apresenta a escrita de adolescentes e adultos que interagem em conversas
sincronas na Internet, em ambieM8N e gmail. Para tanto, apoiamo-nos em estudos
sécio-culturais e em algurissights da psicanalise. Num primeiro momento, faremos
uma pequena incursao pelo universo de reflex6es acerca do mundo pés-moderno em
que vivemos, impregnado pelo consumismo e pela informatica, onde despontam as
novas tecnologias. Em seguida, discutiremos alguns dados da conversacao virtual
sincrona e reservada, tentando vislumbrar o que ha de “novo” na escrita dos
adolescentes, relativamente a escrita dos adultos, que possa ser proposto como possiveis
efeitos de sentido que emergem das novas tecnologias.

As novas tecnologias de comunicacgao

Segundo o olhar de alguns pensadores da atualidade, estamos vivendo um
momento historico-social marcado pela crise de paradigmas, num fenémeno de
reorganizacao profunda do modo de funcionamento social e cultural das sociedades
democréaticas avancadas. E o que se tem chamado dedsraoderna. Segundo
Coracini (2006), a terminologia encontrada — pés-modernidade, modernidade tardia,
hiper-modernidade, super-modernidade — ndo é consensual, de modo que €é possivel
pensarmos que se trata de uma perspectiva que nao apaga a perspectiva moderna de
olhar o mundo, de forma dicotdmica, mas que com ela se imbrica, sem que uma postule
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[...] a racionalidade, a unidade e a objetividade, bem como a busca da verdade e da
esséncia dos fendmenos e a outra, a disperséo, a fragmentacdo do sujeito, do discurso e
da experiéncia, isto &, a relatividade de tudo, a inexisténcia de uma verdade absoluta e

universal, o ecletismo. (CORACIN2006, p.133)

Nesta mesma linha de pensamento, Charles (2004) — que resume o0 pensamento
de Lipovetsky —, atenta para o fato de que sao

[...] o consumo de massa e os valores que ele veicula (cultura hedonista e psicologista)
0s responsaveis pela passagem da modernidade a pos-modernidade, mutacdo que se
pode datar da segunda metade do século XX. [...] E quando entram em cena elementos
que responderdo ao aumento da producdo industrial (taylorizacdo), a difusdo de
produtos possibilitada pelo progresso dos transportes e da comunicagcdo e,
posteriormente, ao aparecimento dos métodos comerciais que caracterizam o
capitalismo moderno (marketing, grandes lojas, marcas, publicidade) (CHARLES,
2004, p.24).

Nesse universo, a ldgica da moda comeca a permear o0 mundo da producédo e o
consumo de massa, hao mais reservados a uma classe privilegiada; o individualismo, a
se libertar das normas tradicionais; e a sociedade, a se voltar para o presente e para as
novidades por ele trazidas, deixando-se tomar por uma logica da seducgédo, na forma de
uma hedonizacdo da vida, onde se assiste a promocéao do fatil e do frivolo, ao culto do
desenvolvimento pessoal e do bem-estar individual. Eis o contexto onde assumem lugar
de destaque valores essenciais como a liberdade e a igualdade, e um individuo
autbnomo em ruptura com o mundo da tradigéo.

Chamando esses tempostdeermodernidadeLipovetsky (2004) atenta para o
fato de que vivemos a era do exagero em todos 0s sentidos, numa vertente desmesurada
de um “sempre mais”, sem limites. Esse estado de coisas, segundo ele, apresenta 0s
seguintes tracos essenciais: 0 enfraquecimento das normas autoritarias e disciplinares, a
perda de fé no futuro revolucionario, o descontentamento com as paixdes politicas e as
militancias, o surto de individuacdo, e uma sociedade que impde a normatividade nao
mais pela disciplina, mas pela escolha e pela espetacularidade, em favor da
comunicacao. Ao lado disso tudo, diz o autor, h4 um forte o culto ao presente, com o
predominio do aqui-agora e da légica da urgéncia, num presentismo que subjaz tanto a
revolucdo informética como a globalizacao neoliberal:

De um lado, a midia eletrbnica e a informatica possibilitam a informagdo e os
intercambios em “tempo real”, criando uma sensac¢éo de simultaneidade e de imediatez
que desvaloriza sempre mais as formas de espera e de lentiddo. De outro lado, a
ascendéncia crescente do mercado e do capitalismo financeiro pds em xeque as visdes
estatais de longo prazo, em favor do desempenho a curto prazo, da circulacédo acelerada
dos capitais em escala global, das transacdes econ6micas em ciclos cada vez mais
rapidos (LIPOVETSKY, 2004, p.62-63).

Esse regime presentista, que o autor chama de “reinado da urgéncia”, tem, para
ele, como efeito mais perceptivel, um clima de pressdo que pesa sobre a vida das
pessoas e das organizacoes:

Sempre mais exigéncias de resultados a curto prazo, fazer mais no menor tempo
possivel, agir sem demora: a corrida da competicdo faz priorizar o urgente a custa do
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importante, a acdo imediata a custa da reflexdo, o acessorio a custa do essencial. [...]
Talvez esteja ai o desejo fundamental do consumidor hipermoderno: renovar sua
vivéncia do tempo, revivifica-la por meio das novidades que se oferecem como
simulacros de aventura. (LIPOVETSKY, 2004, p.77-79)

Mais que isso, para o autor, em fun¢do da cultura da imediatez, a sociedade
ultramoderna vive um paradoxo, espécie de acasalamento de contrarios, de coabitacao
de tendéncias:

[...] @ que acelera os ritmos tende a desencarnacdo dos prazeres: a outra, ao contrdrio,
leva a estetizacdo dos gozos, a felicidade dos sentidos, a busca da qualidade no agora.
[...] Florescem as catedrais do consumo, mas estdo na moda as espiritualidades e

sabedorias antigas; o pornd expde, mas 0s costumes sexuais sd0 mais ajuizados que
descomedidos; o ciberespaco virtualiza a comunicacdo, mas a imensa maioria aprecia 0s
eventos ao vivo, as festas coletivas, as saidas com amigos; a troca paga se generaliza,
mas o voluntariado se multiplica, e mais do que nunca os relacionamentos se baseiam

na afetividade sentimental. (LIPOVETSKY, 2004, p.81-82).

Esse presente que estrutura a hipermodernidade, diz ele, também é paradoxal
porque vive redescobrindo o passado, valorizando-o sobremaneira: no culto ao retro,
nas comemoracgdes, na conservacao do patrimoénio histérico, na proliferacdo de museus,
na caga as antiglidades, na idéia de reciclagem, no lancamento de produtos de cunho
saudosista inspirados em tradicfes ancestrais, nas receitas a moda antiga, transformando
a memoria em entretenimento e em ferramenta mercadolégica — e isso em paralelo a
uma vida cotidiana regida por técnicas atuais de higiene e seguranca, de conforto e
duracéo limitada.

Contudo, argumenta o autor, tal retorno do passado se concretiza, igualmente,
pelo despertar das espiritualidades, num rearranjo das tradicbes de sentido sagrado,
onde os individuos véao se filiando em comunidades, como forma de autodefinicdo e
autoquestionamento, “na medida em que esse cosmo gera inseguranga, confusao
referencial, extincdo de utopias seculares, ruptura individualista do vinculo social”
(LIPOVETSKY, 2004, p.94). E, com isso, conclui, o hiperindividuo, cada vez mais
aberto e orientado por normas antinébmicas, se vé desorientado e cambiante, fragilizado
em sua personalidade e desestabilizado em seu eu.

E nesse mundo assim retratado que se desenvolvem as novas tecnologias, que,
por sua vez, permitem um contato com todo tipo de pessoa — muitas vezes do outro
lado do planeta —, sem nenhuma espécie de deslocamento fisico. E, igualmente, é nesse
contexto que se desenvolve a comunicagao instantadnea a distancia, a conversagao por
escritd, marcada, contudo, por uma “nova” (porque diferente) escrita.

A escrita noMSN e nogmail

1 oA . . . . .
A predominancia do tom de informalidade, a troca de turnos, aliada as marcas de envolvimento entre 0s
interlocutores e de marcadores conversacionais, bem como a alta recorréncia de enunciados curtos sdo

algumas das caracteristicas que aproximam essa interacao por escrito da fala coloquial.
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Os dados que aqui trazemos foram coletados junto a dois grupos distintos de
internautas, relativamente a faixa etaria, adolesceatadultos: dos 12 aos 20 anos e
dos 21 anos em diante. As conversas, gravadas por eles préprios, em ambiente de
interacdoMSN e gmail, sGo em sua grande maioria do més de marco de 2008, e foram
obtidas junto a amigos, conhecidos e alunos nissos

Nosso objetivo é mostrar até que ponto esses grupos fazem uso de recursos
linglistico-discursivos distintos nesse género textual especifico, que é o dialogo virtual
sincrono intimo (reservado, em sua maioria a duas pessoas), mediado pela maquina e,
portanto, realizado pela escrita. E que efeitos de sentido emergem nesse contexto em
gue o0 moderno e o pés-moderno se imbricam.

Varios sao os trabalhos que, sob olhares, interesses e focalizacdes diversos tém
se voltado para essa modalidade de linguagem em contexto de rhtBarece
consenso em alguns desses trabalhos, inclusive € senso comum, a idéia de que a escrita
dos mais jovens em interacdo instantanea na rede é diferente, “nova”, se comparada a
escrita canonica da lingua. O que nos perguntamos, contudo, €: onde, a diferenca e a
novidade? Ou, de outra forma, que efeitos de sentido as novas tecnologias da
comunicacao estdo produzindo na escrita desses individuos?

O MSN (Messengeér é um sistema de comunicacdo que permite o envio de
mensagens instantaneas, conversas on-line e em tempo real, com qualquer pessoa, em
qualquer lugar, usando apenas um navegador da Welgndaile o que chamamos de
WebMail integrado, isto é, um sistema acessado @étald Wide Web (www) que
congrega e-mail e comunicacao instantanea, além de outros s2rvicos.

Como internautas adolescentes e adultos conversam por escrito

Em um trabalho anterior (RUIZ, 2005), onde investighvamos a linguagem
interativa dospostsno géneroblog, apontamos algumas caracteristicas dessa escrita
hibrida, que se aproxima da oralidade, tal qual ocorremats (cf. BRAGA, 1999), a
saber: presenca de elementos tipicos da conversacao, reforco da pontuacao expressiva,
uso de maiulsculas, emprego dmoticons, e tentativa de criacdo de um alfabeto
fonético. Paralelamente a isso que chamameastlatégias de oralizacdo da escrita —
cuja funcdo é incorporar, na escrita, tracos tipicos da fala, sobretudo com relacdo a
aspectos prosodicos e paralinguisticos, dentro do que Hilgert (2000) caracteriza como
“re-oralizacdo” (espécie de retorno ao oral) —, apontamos também algsirasgias
de agilizagéo da escritacom funcdo de garantir a dinamicidade da conversacéo, haja
vista a sua sincronicidade: supressdes de acentos graficos, de sinais de pontuacéo e de
vogais; abreviacdes de palavras; substituicbes de palavras/expressdes por simbolos e/ou
algarismos. Além desses, outros recursos diversos foram apontados: formas que
denotam uma preocupacdo do usuario em configurar um estilo préprio, girias,

% De acordo com a Organizacdo Mundial de Satde, smoiee é o individuo que se encontra entre os dez

e os vinte anos de idade. JA o ECA (Estatuto da Crianca e do Adolescente), no Brasil, estabelece a faixa
etaria que vai dos doze aos dezoito anos.

% Os internautas sabiam apenas que desenvolviamogesgaisa acerca da conversacdo na Internet,
porém sem idéia precisa do que era investigado.

“ Braga (1999), Hilgert (2000), Vilela (2000), Kom&&001), Bernardes e Vieira (2002), Marcuschi

(2002 e 2004), Aratjo (2004), Dias (2004) e Ruiz (2005), entre outros, sao alguns exemplos.

® Agradecemos ao Prof. André Leon, da USF-Itatibaspieformacdes técnicas.
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empréstimos do inglés, formas do registro informal, déiticos (sobretudo pronomes de
primeira e de segunda pessoa) e, evidentemente, formas candnicas da escrita.

Ocorre que, quando se comparam dados de conversas tecladas por adolescentes
com os de conversas tecladas por adultoMBN ou nogmail, percebe-se tanto a
ocorréncia indistinta desses tracos, como algumas diferencas. As mais marcantes
observadas referem-se aos seguintes aspectos: modo de interagdo entre os sujeitos,
topico discursivo escolhido para a conversa, extensdo dos enunciados nos turnos,
estratégias de oralizacdo da escrita e estratégias de agilizacdo da escrita. A seguir,
apresentaremos cada um desses aspectos com suas respectivas evidéncias.

No que se refere ao modo de interagdo entre 0s sujeitos, observamos que, de
forma absolutamente diversa dos adultos, os interactantes adolescentes demonstram um
comportamento muito peculiar, pelo fato de organizarem a relagcédo com o outro direta e
abertamente, de modo provocador, em torno e a proposito de um objeto. Dizendo de
outra forma:

Trata-se de exibir permanentemente o que ordinariamente se encontra mascarado,
reservado, por exemplo, no momento da efusdo amorosa, e de fazer de forma a que, de
cara, o interlocutor seja convidado ao gozo explicito, partilhado, desse objeto.
(MELMAN, 2003, p.52)

Eis um exempld

(01) (20:27) Lilyane* TE AMOvlw amor
(20:27) -SaaH pra |4 medisponha
(20:27) Lilyane* TE AMO: meu coragao por vc
(20:28) Lilyane* TE AMO:xxD
(20:28) -SaaH pra la memtas eu preferia vc roxa
(20:28) Lilyane* TE AMO:hauhaus
(20:28) Lilyane* TE AMO:0ok calmae
(20:28) -SaaH pra la meklz
(20:28) Lilyane* TE AMO MAIS QUE TUDO! s2 K prasempre alterou 0 nome para
"Lilyane* TE AMO MAIS QUE TUDO!! s2 K prasempre "
(20:28) Lilyane* TE AMO:melhorou?
(20:28) -SaaH pra & mee= amo forever por isso
(20:28) Lilyane* TE AMO:ahh que linda
(20:29) Lilyane* TE AMOLL S
(20:29) -SaaH pra la me8: L
(20:29) -SaaH pra la meemomentos de amor '
(20:29) Lilyane* TE AMO:de Lilyane para sabrina

Além disso, nas conversas on-line dos adolescentes aparece uma espécie de
paixdo consumista, numa “maneira de consolar-se das desventuras da existéncia, de
preencher a vacuidade do presente e do futuro” (LIPOVETSKY, 2004, p.79), o que
também n&o se observa nos dados dos adultos

(02) Tl s2 JEH dizmayra...ja me identifiquei de cara com a becky

Tl s2 JEH dizcria formular mirabolantes pra pagar o cartao de credito

® Lilyane (16 anos) eSaaH pra la meg(16 anos).

" Nessa conversa, os internaufBb§@ JEH eMaY , ambos de 20 anos) estdo comentando acerca de um
e-bookque acabam de compartilhdil 62 JEH enviara pardlaY) intitulado “Delirios de Consumo de
Becky Bloom”.
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Tl s2 JEH dizahauhauahuhauahu

MaY diz: huahuahuahuahuahua viu a fatura do cartdo de crédito dela?
hahuahuahuahuahuahua

MaY diz: sabiaaaaaaaa uhahuahuahua

MaY diz: vc vai ver o que ela inventa para justificar as compras dela... eh mto engracado
Tl s2 JEH dizahuahauhauhau

Tl s2 JEH dizeu toh lendo a introducéo e ja tah engracado

May diz: huahuahuahuahua eh mesmo

MaY diz. essa parte lembra eu:

MaY diz: Esta sacola vai para atras da porta, junto com minhas outras sacolas de lojas de
prestigio, para ser usada de maneira informal quando eu tiver que impressionar

Tl s2 JEH dizahauhauahuahauu

Tl s2 JEH dizg pobreza

Tl s2 JEH dizvc é daquelas g escolhe a sacola pra levar as coisas???
Tl s2 JEH dizahuahauhau

Tl s2 JEH dizguarda as sacolas s6 das grifes???

TI s2 JEH dizxehehehehe

MaY diz: huahuauhahuahuahuahuahua eu g naum saio por ai com uma sacola escrito
LIQUIDACAO

Tl s2 JEH dizahuahauhauhauahu

MaY diz. eu tenho mesmo um monteee de sacolas guardadas

Tl s2 JEH dizkkkkkkkkkkkkkk

Na verdade, o que esta por tras desse comportamento e que nutre a escala
consumista

[...] & indubitavelmente tanto a angustia existencial quanto o prazer associado as
mudancas, o desejo de intensificar e reintensificar o cotidiano. Talvez esteja ai o desejo
fundamental do consumidor hipermoderno: renovar sua vivéncia do tempo, revivifica-la
por meio das novidades que se oferecem como simulacros de aventura (LIPOVETSKY,
2004, p.79).

Outra diferenca encontrada entre os dados dos adolescentes e os dos adultos, que
certamente decorre dessa configuracdo de relacdes entre os pares, € relativa ao topico
discursivo escolhido para a conversacdo. Chama a atencdo, nas conversas dos
adolescentes — caracteristica essa ndo encontrada nas dos adultos —, as iniUmeras
ocorréncias de episodios que consagram o ciberespago como um lugar efetivo para a
procura do renascimento de alguns valores importantes para a vida humana, como a
afetividade, a amizade e a convivéncia, pelo simples prazer de estar-junto, de trocar
conhecimentos e apoio emocional, muito embora este seja considerado um lugar
“errado” para isso, segundo Rheingold (1996, apud DIAS, 2004). Véjamos

(03) - Kmila .. Schneider - dizh juh cara de cl ta on

8 Kmila .. Schneider (16 anos)renan (17 anos) dih cara de cl(sem idade registrada).
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- Kmila .. Schneider diz: vd apresenta ela
enan' _ sem nada pra fazé diéze o que né.... vamos esquecer
Juh cara de cis estd na conversa.
- Kmila .. Schneider diz: renan essa éa Julia
- Kmila .. Schneiderdiz:u.u
- Kmila .. Schneider diz: melhor amiga
enan' _ sem nada pra fazé d@ia Jilia
- Kmila .. Schneider diz: Julia essi éo renan melhor amigo
- Kmila .. Schneider diz:u.u
enan' _ sem nada pra fazé ciz:
Juh cara de cus diz: Oii renan
enan' _ sem nada pra fazé dizbem??
Juh cara de cus diz: sim e ae?
enan' _ sem nada pra fazé dacando né...
- Kmila .. Schneider diz: ta tocando

- Kmila .. Schneider diz: eiita

Um outro aspecto que se mostra distinto nas conversagfes virtuais dos
adolescentes e dos adultos investigados é a extensdo dos enunciados nos turnos. Muito
provavelmente em decorréncia do tema elegido para a conversa e dos papéis sociais
desempenhados pelos interlocutores, os enunciados dos adolescentes, nos turnos, sao
muito curtos, como se vé abaixo

(04) (22:10) Qro g saiba q amie filha
(22:10) Qro g saiba q acsaudades de vc
(22:10) Kellen s2 L Pe:oieee
(22:10) Kellen s2 L Pe:sdds tbm pai
(22:11) Qro g saiba q acnossa nem me fala
(22:11) Qro g saiba q acsaudades dos velhos tempos
(22:11) Qro g saiba g acae como esta o namoro?
(22:11) Kellen s2 L Pe:pode cre =/
(22:11) Kellen s2 L Pe:taa bemm --
(22:11) Kellen s2 L Pe:ee u seu/
(22:11) Qro g saiba q acq bom
(22:11) Qro g saiba q acfiquei sabendo q vc esta de alianca
(22:12) Kellen s2 L Pe:uahuah
(22:12) Kellen s2 L Pe:sim sim
(22:12) Kellen s2 L Pe:rsrsrs

° Qro g saiba q ac(20 anos) &ellen s2 L Pe(17 anos)
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(22:12) Kellen s2 L Pe:=DD
A esse respeito, vale mencionar o que diz Maffesoli (2007):

Existe intensidade na superficialidade dos fenébmenos. O sentido que n&o se tenciona
mais em dire¢do a um alvo distante, se “tensiongindgéndere)jue € vivenciado, aqui

e agora, com outros. O culto ao corpo, a importancia da moda e de seus top-models, a
onipresenca do sensorial, do emocional ou das vobracdes comuns sédo testemunho disso.
O vinculo social torna-se mais carnal que cerebral. E uma outra forma de coeréncia.
Uma concordancia com 0s outros e com 0 mundo que é “supra-histérica”. Uma coesado
interna, por assim dizer. O estar-junto ndo precisa mais se dotar de uma racionalizacéo
distante, de um progresso social ou de um paraiso celeste por vir, prefernindo viver o
instante (MAFFESOLLI, 2007, p.42).

Ja no caso dos adultos, os enunciados sdo mais extensos, muito provavelmente em
funcdo da complexidade do assdfito

(05) 25/01/2008 11:31:20 biatelles@gmail.confEndere¢o de email nao
confirmado) Ronei veja o site que indiquei com calma ele ensina a ser
enxuto, estético, cores, etc. fala de html mas isso deixei de lado, ergonomia, etc Super legal
e tudo num lugar sé

25/01/2008 11:31:39 Ronei

biatelles@gmail.com (Endereco de email ndo confirmadoyou ver sim

25/01/2008 11:31:43 Ronei

biatelles@gmail.com (Endereco de email ndo confirmadopbrigado pela dica
25/01/2008 11:31:51 Ronei biatelles@gmail.com
(Endereco de email ndo confirmadopq posso usar como material didatico
25/01/2008 11:32:04 biatelles@gmail.confEndere¢o de email nao
confirmado) Ronei depois quero falar com vc sobre o método que estao
usando, neste exrcicio
25/01/2008 11:32:21 biatelles@gmail.com (Enderec¢o de email ndo
confirmado) Ronei Férias com licdo de casa,. Isso é bom para EaD ?
25/01/2008 11:32:37 biatelles@gmail.confEndere¢o de email nao
confirmado) Ronei Achei um saco e me estressou preocupada com medo
de n&o dar tempo
25/01/2008 11:32:45 biatelles@gmail.confEndere¢o de email nao
confirmado) Ronei hypertexto
25/01/2008 11:33:15 biatelles@gmail.confEndere¢o de email nao
confirmado) Ronei se estou crua no babado ja fazer um hypertexto com
aqueles trocentos artigos tedricos para ler tudo falando da mesma coisa, um porre.

25/01/2008 11:33:37 Ronei

biatelles@gmail.com (Endereco de email ndo confirmadopota porre nisso

Com relagéo aos recursos de oralizacdo da escrita (alongamento de vogais, uso
de marcadores conversacionais, reforco da pontuacdo expressiva, uso de mailsculas,
emprego demoticonse tentativa de criacdo de um alfabeto fonético), vale dizer que se
trata de um aspecto interessante, na medida em gque o que se verifica € uma espécie de

% hiatelles@gmail.com(48 anos) dRonei (45 anos).
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continuo: quanto mais velho o internauta, menos recursos desse tipo sdo usados; quanto
mais novo, mais recursos sdo ativados. Eis um exémplo

(06) (19:55) Ménicae ele me conto
(19:55) Ménicague a aline tambem tah usando droga =/
(19:55) Lilyane* TE AMOuwiish
(19:55) Lilyane* TE AMO:=/
(19:55) Ménicafooda
(19:56) Lilyane* TE AMO:neh
(19:56) Lilyane* TE AMO:nunca mais vi ela mew

(19:56) Ménicaah eu vi..foi mto ruim viu huhuahua fikei loka soh na brisa da maconha
huahua

(19:56) Lilyane* TE AMO:USHAUHSUAHUS
(19:56) Lilyane* TE AMO:meldels

(19:56) Ménicaahhh lih

(19:57) Ménicasoh Bafooo viu =/

(19:57) Lilyane* TE AMO:nhe mew

(19:57) Lilyane* TE AMO:bafo ruim esse
(19:57) Ménicaeh os meus intdo ahuauhuha
(19:57) Lilyane* TE AMO:HSUAHUSHAUH
(19:57) Lilyane* TE AMO:god

(19:57) Lilyane* TE AMO:mais algum bafo??
(19:58) Lilyane* TE AMQ num tem encontrado ngm do povo aew?
(19:58) Ménicaah nem...gracas a Deus
(19:58) Ménicahuahuauha

(19:58) Lilyane* TE AMO:HUSAHSUHA

Se é verdade, como diz Melman (2003), que a fala, por se dirigir a um
interlocutor, institui inevitavelmente uma assimetria, e que “pelo simples uso da fala
vocé nao chega a realizar esse ideal que nos habita e que € o da fraternidade, da
igualdade, da transitividade” (MELMAN, 2003, p.90), entdo, parece licito afirmar que,
nesse contexto virtual, a tentativa de substituicdo, pelos adolescentes — na verdade
imposta pela propria tecnologia —, da fala pela imagem da propria fala, via escrita,
acaba exercendo o papel de materializar essa busca do desejado lugar de
homogeneidade, onde se dissolve tal assimetria. E isso haja vista principalmente os
emoticonsque tém o papel de representar o corpo do sujeito que escreve — no dizer de
Dias (2004, p.122): a significacdo do corpo no ciberespaco € “a manifestacdo do corpo
num espaco onde ele se textualiza, se metaforiza pela visibilidade da escritura; um
espacgo onde o corpo pode se dizer”. Essa assimetria, alids, parece se manter intocavel
no caso dos adultos que ndo demonstram tal terffativa

' Ménica (16 anos) &ilyane* TE AMO (16 anos).
12 Carlos (47 anos) ene (35 anos).
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(07) Carlosoi, André, bom dia...
eu estou fechando os alunos e orientadores.

9:03 AM Alguns estavam com o Marcio, e por iSso eu ndo conseguia acha-los, nem eles a
mim! agora creio que feche todos!

Neste final de semana te envio a relacéo.
9:04 AM me:Ok Dinho. Fico esperando.
Carlosdedsculpe pelo atraso!!!
9:05 AM me:Sem problemas. Também n&o enviei a lista de Campinas.
Carlos:sei, mas eu queria ter fechado mais rapido, s6 isso...

9:06 AM falei com os dois de tv digital ontem, vou fechar alguma coisa em cima do ginga
com um...

com o outro vou conversar no sabado...
9:07 AM me:OkDoc.
Carlosbom dia, bom trabalho... a gente se fala amanha...
assim que chegar 14, te procuro...

9:08 AM me:Amanha eu estarei na formatura dos alunos de Ciéncia. Mas podemos nos
falar por e-mail ou por chat.

Carlosok...
até...

meintel +

Obviamente, nesses casos, had que se considerar a questdo do estilo nas
conversas, a depender do grau de intimidade dos sujeitos envolvidos (frequéncia da
interacdo) e da natureza formal ou informal do contexto.

Um dos tragos mais evidentes dessa estratégia de oralizacdo da escrita € 0 uso
excessivo de onomatopéias pelos adolescentes (dokkigkkkkkk, huahuahuauh,
usksisukisetc.) em contraponto ao uso bastante esporadico de umhetezbepelos
adultos. Vejamds:

(08) (10:47)Pamela puta gri toca ae p/
(10:47)Pamela puta gri o/
(10:49) °: \o
(10:49)Pamela puta gri huahuahuauh
(10:49) °: usksisukis
(10:50)Pamela puta gri oq vai faze hj ?
(10:50) °: neem seii
(20:50) °: evoc ?
(10:50)Pamela puta gri vo na chacara do meu tio
(10:50)Pamela puta gri mas num vo pode nada pq to com gripe ==

3 pamela puta gri (16 anos) & (16 anos)l_uiz Claudio (38 anos) &onei (45 anos).
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(10:51) °: coiitadaa
(10:52)Pamela puta gri maldade heim
(10:52)Pamela puta gri huahuauau

(10:53) °: poiis éé
° usksisuskis
(09) 28/03/2008 10:20:48 Luiz Claudio (Supervisao_termoplastico)

Ronei  tudo bem, t4 vindo amanha ?

28/03/2008 10:21:18 Ronei Luiz Claudio

(Supervisao_termoplastico) blz... to nada eu tenho trabalho

28/03/2008 10:22:08 Luiz Claudio (Supervisao_termoplastico)
Ronei  eu também tenho, mas eu trabalho , faco churrasco tudo junto, sendo néo da,

né !

28/03/2008 10:23:06 Ronei Luiz Claudio

(Supervisao_termoplastico) hehehe,,,, € so que to fazendo um esforgo

concentrado pra ficar livre da tese até dia 15/04

28/03/2008 10:23:19 Ronei Luiz Claudio

(Supervisao_termoplastico) ai poderemos fazer churrasco toda semana

28/03/2008 10:23:44 Luiz Claudio (Supervisao_termoplastico)
Ronei  entdo ta ok, vamos esperar até dia 15

28/03/2008 10:23:56 Ronei Luiz Claudio

(Supervisao_termoplastico) flw... abraco pra todos ai

28/03/2008 10:24:02 Luiz Claudio (Supervisao_termoplastico)
Ronei abracos

Finalmente, no que diz respeito as estratégias de agilizacdo da escrita (como
supressbes de acentos graficos, de sinais de pontuacdo e de vogais; abreviacbes de
palavras; uso de mindsculas e substituicbes de palavras/expressdes por simbolos e/ou
algarismos), ocorre algo semelhante com relacdo ao continuo a que nos referimos: os
internautas adolescentes parecem se sentir muito mais a vontade para romper com as
estruturas candnicas da escrita que os adultos, que o fazem em maior ou menor grau em
funcdo do nivel de intimidade e formalidade que experimentam com seu$: pares

(10) (21:56) Kellen s2 L Pe:cmo assim?

(21:56) ? Will: ela eh linda de mais
(21:56) ? Will: se chama ela pra sai de buzao ela num vai quere i
(21:56) ? will: {

(21:57) Kellen s2 L Pe:ahh paraa de se bobohh

(21:57) Kellen s2 L Pe:se ela nao topaa daii g e um motivo pra nao kere ela
(21:57) Kellen s2 L Pe:bestaa

(21:57) Kellen s2 L Pe:rs

“Kellen s2 L Pg17 anos) @ Will (19 anos). Quanto aos adultos, ver exempld3aitos e me,
Ronei e Fabio, eLuiz Claudio eRonei, ja citados.
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(21:57) Kellen s2 L Pe:arruma mina gasoolina agora haaa nem vira will
(21:57) Kellen s2 L Pe:ela nao eh assim naoo

(21:57) Kellen s2 L Pe:chamaa na boua

(21:57) Kellen s2 L Pe:mais daii tuu pagaa ee panz

(21:58) Kellen s2 L Pe:bancaa tudoo jah q vcc ke se gentil

(21:58) Kellen s2 L Pe:rs

(21:58) Kellen s2 L Pe:q fofo --

(21:58) ? Will: hasuhasuahs
(21:58) ? Will: ai sim
(21:58) ? Will: hsuahsuahs

(21:58) Kellen s2 L Pe:seriaum pensa nu  fleii pra vc
(21:58) Kellen s2 L Pe:naa boua duviidoo g elaa nao aceite
(21:59) ? Will; jah to pensanu

Inclusive, no tocante a esse aspecto, nota-se que os internautas que ficam numa
faixa etaria mediana, mostram-se cambiantes nesse tipo de comportamento, ora
agilizando a escrita, ora ndo. Veja-se, na conversa ahasovariantepra ep/. naum,
nao e i, que e g, por exemplo:

(12) 16/3/2008 22:54:38 Paulo manda esta foto sua
pra mim!!

16/3/2008 22:54:48 Liz p/ que?
16/3/2008 22:55:12 Paulo tah meiguinha nela... e
eu tb naum tenho nada de vc
16/3/2008 22:55:34 Liz poe uma foto sua ai q
penso se vou te mandar
16/3/2008 22:55:51 Paulo tah engracadinha neh!?

16/3/2008 22:56:05 Liz Sempre fui...
16/3/2008 22:56:18 Liz por que vc fi pde um
foto sua?

16/3/2008 22:57:39 Paulo uma que eu nao tenho e
outra que eu naum sou muito fotogenico

16/3/2008 22:58:23 Liz Fala sério....
16/3/2008 22:58:43 Liz Sabia g nestes dias
estava pensando em mandar um e-mail p/ vc
16/3/2008 22:59:14 Paulo e pg naum mandou!?...
16/3/2008 22:59:27 Paulo naum ligaria se vc
mandasse um mail
16/3/2008 22:59:50 Liz Sei la... Vc sumiu s/;
dar noticia, entéo fiquei s/ graca
16/3/2008 23:01:17 Paulo magina... adoraria

receber algo de alguem com quem naum falo a seculos... pra vc ter uma ideia, eh que eu

iz (20 anos) ®aulo (24 anos).
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naum tenho nenhum amigo maluco que faga isso comigo, mas minha vontade era correr
atras de todo mundo que estudou comigo no colegial

16/3/2008 23:02:07 Liz € legal isso... eu minha
miga neste fds estavamos pensando em ligar p/ um amigo q brigamos no colegial
16/3/2008 23:02:15 Liz dai fi tivemos coragem
16/3/2008 23:02:47 Paulo Frouxa
16/3/2008 23:03:17 Liz Ai Paulo.... Credo
16/3/2008 23:03:26 Paulo credo nd
16/3/2008 23:03:27 Liz Continua s/ graga como
antes
16/3/2008 23:03:36 Paulo rsss... e vc reclamona

Isso demonstra como 0S mais Nnovos se mostram muitissimo mais envolvidos
com as formagbes discursivas proprias do ciberespaco do que os mais velhos. Alias,
segundo Pécheux (1995, p.222), “o funcionamento dos elementos logico-linguisticos de
um enunciado depende das formacgdes discursivas no interior dos quais cada um desses
elementos pode tomar um sentido”. Assim, formas como as apresentadas acima
constituem o sistema morfo-sintatico da lingua que funciona nesse contexto e que
produz efeitos na relacdo do sujeito com o mundo. Nesse sentido, a formulacdo da
lingua no ciberespaco, sobretudo por parte dos adolescentes, parece-nos, pois, ter a
forma que assume o tempo na hipermodernidade, isto €, a da velocidade dos bytes, que
faz com que cada um de tenha (ou sinta) o emprego desse tempo sobrecarregado de
acontecimentos — numa espécie de “superabundéncia factual [que] sO pode ser
plenamente apreciada levando-se em conta, por um lado, a superabundancia da nossa
informacé&o e, por outro, as interdependéncias inéditas do que alguns chamam hoje de
“sistema-mundo” (AUGE, 1994, p.31). Prova disso é o dialogo abaixo, onde um dos
interlocutores Tl s2 JEH), fazendo uso dos recursos que a tecnologia lhe oferece,
reproduz emoff para o outro Gu@xinim<Takes me Far away> ok ok !l every
things is gonna righ, but i miss yout!!) a conversa que esta tendo, simultanea e
reservadamente, com um tercei@uézia o«f®

(12) 7/3/2008 12:47:44 [c=4][b]s2[/c] [c=1]>*> [/c][c=4] TI s2 JEH]/c][c=1]
<*<[/c][/b] Gu@xinim<Takes me Far away> ok ok !!l every things is
gonna righ, but i miss yout!!! "...(F)(H)!" ja mandei msg pra ela...vamos ver
se hj ela responde
7/3/2008 12:47:47 Gu@xinim<Takes me Far away> ok ok !!l every things is
gonna righ, but i miss yout!!! "...(F)(H)!" [c=4][b]s2[/c] [c=1]>*> [/c][c=4] TI
s2 JEH[/c][c=1] <*<[/c][/b] vai la mano
7/3/2008 12:47:54 Gu@xinim<Takes me Far away> ok ok !!! every things is
gonna righ, but i miss yout!!! "...(F)(H)!" [c=4][b]s2[/c] [c=1]>*> [/c][c=4] TI
s2 JEH[/c][c=1] <*<[/c][/b] rsrsr
7/3/2008 12:50:13 Gu@xinim<Takes me Far away> ok ok !!l every things is
gonna righ, but i miss yout!!! "...(F)(H)!" [c=4][b]s2[/c] [c=1]>*> [/c][c=4] TI
s2 JEH[/c][c=1] <*<[/c][/b] depois vc me conta hein

®T| s2 JEH (20 anos),Gu@xinim<Takes me Far away> ok ok !!! every things is gonna righ, but i
miss yout!!! (17 anos) &Quézia a«(20 anos).

ESTUDOS LINGUISTICOS, Sao Paulo, 38 (3): 93-107, set.-dez. 2009 105



106

7/3/2008 12:51:44 [c=4][b]s2[/c] [c=1]>*> [/c][c=4] TI s2 JEH[/c][c=1]

<*<[/c][/b] Gu@xinim<Takes me Far away> ok ok !!l every things is
gonna righ, but i miss yout!!! "...(F)(H)!" e ai, como estdo as coisas???

s2 >*> Tl s2 JEH <*< diz: vc e o Jeff num tao mais junto né??
.o»0 Quézia v«::. diz: estdo bem .;:»a Quézia v«::. diz: sim ndo estamos juntos mais .::»a
Quézia o«::. diz: ele te falou? s2 >*> Tl s2 JEH <*< diz: ele ficou
mal pra caramba, mas eu num entendi mto o pq vcs se separaram... ..;;»a Quézia o«::. diz:
simples .::»a Quézia o«::. diz: Somos amigos s2 >*> Tl s2 JEH
<< diz: ele ainda fala de vc, parece q curte mto vc mesmo...mas por favor, num conta
pra ele q eu toh falando isso pra vc
7/3/2008 12:52:42 Gu@xinim<Takes me Far away> ok ok !!! every things is
gonna righ, but i miss yout!!! "...(F)(H)!" [c=4][b]s2[/c] [c=1]>*> [/c][c=4] TI
s2 JEH[/c][c=1] <*<[/c][/b] vc é demais cara
7/3/2008 12:53:21 Gu@xinim<Takes me Far away> ok ok !!l every things is
gonna righ, but i miss yout!!! "...(F)(H)!" [c=4][b]s2[/c] [c=1]>*> [/c][c=4] TI
s2 JEH[/c][c=1] <*<[/c][/b] mas acho que ela ndo é tdo boba assim

Considerac0es finais

Assim, 0 que pudemos verificar em nossa analise € que, a despeito dos tracos
caracteristicos que se podem postular, em geral, para as conversagdes pondswito
— ou para os géneros discursivos desse tipo, em funcao do suporte tecnoldgico que lhes
€ préprio —, ¢é forcoso reconhecer a existéncia de diferencas significativas entre a
escrita (ou fala-teclada) de adolescentes e a escrita (ou fala-teclada) de adultos, em
contextos mais reservados coM8Ne ogmail. Isso nos aponta para um fato inegavel:
por um lado, os mais velhos apresentam um distanciamento relativo a escrita, mas ainda
se véem fortemente atravessados pelo papel (ou pela letra), nesse tipo de materialidade
linglistica,— ou seja, ainda se sujeitam aos canones da escrita “padrao” da lingua; por
outro lado, os mais jovens ja se deixam atravessar pelo monitor (ou pelo pixel),
inovando, “relaxando”, ndo se policiando, porque ndo se submetem com tanto rigor as
estruturas impostas pelo padrdo vigente; ao contrario, se deixam assujeitar pelas
imposi¢des tecnoldgicas. Tais diferengas parecem-nos advir dos diferentes efeitos que
as novas tecnologias da comunicagcdo parecem ter sobre ambos 0s grupos investigados,
ndo apenas configurando a sua escrita, mas digitalizando, em maior ou menor grau, as
suas relacoes.

Se h& algo novo ou diferente na materialidade linglistica das conversas digitais
reservadas, talvez ndo seja meramente uma “nova” escrita, ou uma escrita “internética”,
como querem alguns, mas, antes, diferentes sujeitos, que se constituem como tal na/pela
discursividade do espaco virtual.

Contudo, perguntamos, é possivel falar em uma “lingua ciberespacial’, como ja
questionava Dias (2004, p.37), no sentido morfologico e sintético, prépria desse “novo”
sujeito que parece emergir das novas tecnologias de comunicacdo? E o que cabe, por
certo, investigar.
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